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Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und des 
Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der 
Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr 

und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-
Grundverordnung) (Text von Bedeutung für den EWR)



Datenschutz-Grundverordnung

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679


General Data Protection Regulation

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679


Bild: Pixabay / Michaelmode, Public Domain (oder so ähnlich)

https://pixabay.com/de/iceberg-glacier-antarctica-nature-1898212/


• 99 Artikel und 173 Erwägungen in weniger als 30 Minuten? 

• 4 häufige Missverständnisse 

• 3 kurze Beispiele aus der Praxis 

• Quellen für weitere Informationen 

• Gibt es allenfalls Fragen? 🍿



4 häufige Missverständnisse



① «Die Schweiz ist von der 
DSGVO nicht betroffen.»



😂



Anwendbarkeit auch auf Verantwortliche ausserhalb  
der Europäischen Union (EU):

• Verarbeitung von personenbezogenen Daten von 
betroffenen Personen in der EU, und 

• Offensichtlich beabsichtigtes Angebot von 
Dienstleistungen oder Waren an solche  
Personen, auch kostenlos, oder 

• Beobachtung von Verhalten von Personen in der EU, 
soweit ihr Verhalten in der EU erfolgt (Tracking)



PS: Fürstentum Liechtenstein!



② «Jede Bearbeitung* von 
Personendaten* benötigt eine 
ausdrückliche Einwilligung.»

* Schweizerische Begriffe, in der EU werden «Verarbeitung» und «personenbezogene Daten» verwendet





Verarbeitung ist rechtmässig, wenn mindestens eine der 
folgenden Bedingungen als Rechtfertigung erfüllt ist:

• Einwilligung der betroffenen Person, oder 

• Erfüllung eines Vertrages / Durchführung vorvertraglicher 
Massnahmen, oder 

• Wahrung von überwiegenden berechtigten Interessen, oder 

• Erforderlichkeit für Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung: 
Nur Recht von EU / EU-Mitgliedstaaten! ⚠

Art. 6 Abs. 1 DSGVO, vgl. auch https://steigerlegal.ch/2018/03/16/dsgvo-fake-news-einwilligung/



③ «Unsere AGB* gelten als 
Einwilligung.»

* https://steigerlegal.ch/2012/07/16/juristische-rechtschreibung-agb-vs-agbs/

https://steigerlegal.ch/2012/07/16/juristische-rechtschreibung-agb-vs-agbs/


Bedingungen für Einwilligung:

• freiwillig, informiert und unmissverständlich 

• für einen bestimmten Zweck / bestimmte Zwecke 

• eindeutig bestätigend und nachweisbar 

• jederzeit widerrufbar 

• Kinder nur mit Einwilligung der elterlichen Gewalt 

• sofern in AGB: leicht zugängliche und verständliche 
Form, einfache und klare Sprache



④ «Die DSGVO kann  
in der Schweiz nicht  

durchgesetzt werden.»



Durchsetzung in der Schweiz:

• Geldbussen von ausländischen Behörden? 🤔 

• allenfalls persönliche Haftung von Geschäftsführung usw. 😱 

• Aber: 

• Abmahnungen / Klagen von betroffenen Personen,  
auch mit Schadenersatzforderungen und in der EU 

• ausdrückliche vertragliche Verpflichtungen 

• allgemeine vertragliche Verpflichtungen zur Einhaltung von 
geltendem Recht



3 kurze Beispiele aus der Praxis



① Newsletter mit MailChimp





• Rechtfertigung: 

• Einwilligung 

• mit «Double Opt-in» (Beweis!) 

• (auch für bisherige Empfängerinnen und Empfänger!)

https://blog.mailchimp.com/gdpr-tools-from-mailchimp/

https://blog.mailchimp.com/gdpr-tools-from-mailchimp/


• Information, insbesondere: 

• Zweck(e) 

• Tracking 

• Datenverarbeitung im Ausland (Privacy Shield) 

• EU-Datenschutz-Vertreter*  

• Widerspruchsrecht und sonstige Rechte

* In eigener Sache: zum Beispiel via «Datenschutzpartner» (https://datenschutzpartner.ch/)

https://datenschutzpartner.ch/


• Widerspruchsrecht: direkte Opt-out-Möglichkeit in  
jeder E-Mail 

• Auftragsverarbeitungsvertrag (Data Processing 
Agreement)*

* https://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/

https://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/


https://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/

https://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/


datenschutzpartner.ch



EU-Datenschutz-Vertreter via 
datenschutzpartner.ch: 20 % Rabatt  

bis am 25. Mai 2018  
mit dem Gutschein-Code «wordpress»

http://datenschutzpartner.ch


② Tracking mit Google Analytics





• Rechtfertigung: 

• Überwiegende berechtigte Interessen, zum Beispiel 
Reichweitenmessung? 

• Datensparsamkeit: 

• Anonymisierung von IP-Adressen 

• keine demografischen Interessen und Merkmale 

• …

https://support.google.com/analytics/answer/2763052 

https://support.google.com/analytics/answer/2763052


• Information, insbesondere: 

• Zweck(e) 

• Tracking 

• Datenverarbeitung im Ausland (Privacy Shield) 

• EU-Datenschutz-Vertreter*  

• Widerspruchsrecht und sonstige Rechte

* In eigener Sache: zum Beispiel via «Datenschutzpartner» (https://datenschutzpartner.ch/)

https://datenschutzpartner.ch/


• Auftragsverarbeitungsvertrag (Data Processing 
Agreement)* 

• Nicht vergessen: Datenschutzfreundliche Alternativen, 
insbesondere Matomo (Piwik)?

https://support.google.com/analytics/answer/2763052 

https://support.google.com/analytics/answer/2763052




Alternative: Matomo (Piwik), lokal

https://matomo.org

https://matomo.org


③ Lead Magnets mit Freebies





• Vorname und E-Mail-Adresse um ein PDF per E-Mail zu 
erhalten? Könnte man das PDF nicht auch verlinken? 🤔 

• Kleingedrucktes: Man registriert sich mit Vorname und E-Mail-
Adresse für einen Newsletter. Freiwillige Einwilligung? 🤔 

• Mögliche Lösung: 

• «Wer den Newsletter abonniert, erhält das PDF.» 

• Ansonsten: gleiche Empfehlungen wie für Newsletter



Quellen für weitere Informationen



• Informationen von bitkom (&): https://tiny.cc/bitkom-dsgvo 

• Bayrische Handreichungen, unter anderem für kleine 
Unternehmen und Vereine: https://tiny.cc/bayern 

• Guide des ICO ('): https://tiny.cc/ico-gdpr, insbesondere 
«GDPR: 12 steps to take now»: https://tiny.cc/12-steps 

• Leitfaden der (-Kommission: https://tiny.cc/eu-dsgvo 

• Podcast von Rechtsanwalt Stephan Hansen-Oest (&):  
https://www.datenschutz-guru.de/tag/crashkurs-dsgvo/

https://tiny.cc/bitkom-dsgvo
https://tiny.cc/bayern
https://tiny.cc/ico-gdpr
https://tiny.cc/12-steps
https://tiny.cc/eu-dsgvo
https://www.datenschutz-guru.de/tag/crashkurs-dsgvo/


Fragen?
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