
Allgemeine
Versicherungsbedingungen
AVB 2022 – Privatpersonen

1. Beratung (ohne Rechtspflicht)
● Allgemein zum Schweizer Recht

● Zu Verträgen jeder Art

● Bei rechtlichen Fragen rund um Persönlichkeit, Familie, Trennung, Erbe, Steuern

2. Versicherte Rechtsstreitigkeiten
● Im eigenen Anstellungsverhältnis

● Als Mieter Ihrer Wohnung oder Ihres Hauses

● Als Eigentümer im Nachbarrecht und bei Umbauten bis CHF 100'000

● Bei Verträgen und Beschwerden (Reklamationen)

● Bei Hab und Gut inklusive Strassenfahrzeugen

● Bei Teilnahme am Strassenverkehr und am ö�entlichen Verkehr

● Bei Strafverteidigung, ausser wenn Ihnen absichtliches Handeln vorgeworfen wird

● Bei Fordern von Schadenersatz und Genugtuung

● Mit Versicherungen in der Schweiz, auch Arbeitslosenkasse, Invalidenversicherung, Krankenkasse,
Krankentaggeld, Unfallversicherung, Pensionskasse

● Im Patientenrecht

● Bei (Internet-)Mobbing gegen die eigenen Kinder

● Bei Einkäufen und Datenbetrug im Internet

● Bei der Verletzung von Urheberrechten

3. Nicht versichert sind
● Von anderen übernommene Forderungen (Zession)

● Kauf, Vermietung und Bau von Häusern, Wohnungen und Grundstücken

● Bau-Einsprachen

● Wiederholtes Fahren unter Einfluss von Alkohol, Drogen und Medikamenten

● Vermögensanlagen und Spekulation

● Bonus und Gratifikationen als Arbeitnehmer:in

● Streitigkeiten als Teilhaber:in eines Unternehmens

● Selbständige Erwerbstätigkeit

● Streitigkeiten aufgrund von Krieg, Bürgerkrieg, Terror, Streik, radioaktiver Strahlung sowie Leistungen, die

gegen Wirtschaftssanktionen verstossen

● Streitigkeiten mit Emilia, AXA-ARAG und in einem Rechtsfall beauftragten Personen
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4. Preise, Deckungssummen und Kosten

a) Preise
• CHF 252.– für Einzelpersonen oder Alleinerziehende (einschl. Kinder bis 18 Jahre)
• CHF 294.– für Personen im selben Haushalt
• Zahlung im Voraus je nach gewählter Zahlart
• inklusive 5% Stempelabgabe

b) Deckungssummen
• Bis zu CHF 600'000 in der Schweiz
• Bis zu CHF 150'000 ausserhalb der Schweiz
• Aus einem Sachverhalt können mehrere Rechtsfälle entstehen.

Die maximale Deckungssumme steht dafür nur einmal zur Verfügung.
• Die maximale Deckungssumme steht für alle Rechtsfälle nur einmal pro Jahr zur Verfügung

c) Kosten
• Notwendige Kosten für Anwält:innen, Jurist:innen, Gerichte, Experten, Reisen und

Entschädigungen von einzelnen Parteien sind in den Deckungssummen enthalten

5. Gültigkeit, Laufzeit und Kündigung
● Die Versicherung ist weltweit gültig

● Bei Miete und Eigentum sind nur Immobilien in der Schweiz versichert

● Wartefrist von 60 Tagen für Rechtsstreitigkeiten

● Das auslösende Ereignis und der Bedarf an Rechtsschutz müssen nach der Wartefrist und vor dem Ende
des Vertrages entstanden sein

● Nach dem Ende des Vertrages können Rechtsfälle noch 6 Monate gemeldet werden

● Vertragslaufzeit 1 Jahr ab Vertragsbeginn

● Ohne Kündigung wird der Vertrag jährlich verlängert

● Der Vertrag ist kündbar bis einen Tag vor der jährlichen Verlängerung

● Neue Bedingungen für Preise und Leistungen werden rechtzeitig vor der jährlichen Verlängerung
bekannt gegeben

● Wohnsitz muss in der Schweiz sein

● Versicherungsträgerin ist die AXA-ARAG Rechtsschutz AG mit Sitz in Zürich

6. Rechtsberatung und Rechtsstreitigkeiten
● Anfragen für Hilfe werden über unserer Internetseite, per Email, per Post oder

telefonisch angenommen
● Jede Anfrage wird einer Rechtsanwält:in oder Jurist:in anvertraut

● Eine Rückmeldung wird wochentags innerhalb von 24 Stunden gegeben

● Möchten Sie eine eigene Vertretung vorschlagen, erklärt Emilia Ihnen das Vorgehen
und die gegenseitigen Verpflichtungen
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● Wenn ihnen das Vorgehen oder die Massnahmen von Emilia nicht gefallen,
kann es zu Streitigkeiten oder verschiedenen Meinungen kommen. Diese werden fair in einem
Schiedsverfahren gelöst

Allgemeine Versicherungsbedingungen AVB 2022 – Privatpersonen und Haushalte 3/3


